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METRO Cash & Carry SR s.r.o., Senecká cesta 1881, 900 28 Ivanka pri Dunaji, Slovenská republika
V Ivanke pri Dunaji dňa 27. 11. 2015

Vážený zákazník,

V období od 6. 10. 2015 do 25. 11. 2015 ste v našom veľkoobchodnom stredisku mohli zakúpiť nižšie uvedené potraviny:

HS MAJONÉZA 70% OLEJA 5KG

HS MAJONÉZA 70% OLEJA 10KG

HS MAJONÉZA 70% 1300ML
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Ide o šarže výrobkov s dátumom minimálnej trvanlivosti od 27. 1. 2016 do 19. 2. 2016.

Pri týchto výrobkoch došlo k chybe vo výrobe a majú nevyhovujúce organoleptické a mikrobiologické vlastnosti. 

Spoločnosť METRO už všetky výrobky stiahla z predaja. Radi by sme Vás požiadali, aby ste daný výrobok zlikvidovali alebo vrátili späť do akéhokoľvek veľkoobchodného strediska METRO. Za zakúpené výrobky Vám na základe predajného dokladu budú vrátené peniaze. Výrobky môžete vrátiť kedykoľvek do 31.12.2015.

Ak ste výrobok použili ako surovinu pre výrobu ďalších produktov, žiadame Vás o bezodkladné stiahnutie týchto výrobkov z predaja aj od svojich zákazníkov. Prosím, informujte nás o množstve a druhu stiahnutého tovaru.
Za spôsobené nepríjemnosti sa Vám ospravedlňujeme a veríme, že naša spolupráca bude i naďalej pokračovať k obojstrannej spokojnosti.

S úctou,

Ing. Marta Nováková
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